
Key2Benefits收費表 - 紐約州兒童與家庭服務辦公室 

收費 金額 詳情 

開始 

卡購物 $0.00 我們不會就透過預付帳戶購買初始卡的持卡人收取費用。 

每月用量 

月費 $0.00 我們不會就任何預付帳戶收取月費。 

充值 

直接存款 $0.00 
我們不會就透過預付帳戶直接存款收取費用。持卡人或發卡實體以外的任何實體不能對以上

卡種進行充值。 

現金重新充值 $0.00 
我們不會就透過預付帳戶現金重新充值收取費用。持卡人或發卡實體以外的任何實體不能對

以上卡種進行重新充值。 

消費 

帳單支付（常規） $0.00 

如果您的計劃允許帳單支付，通過持卡人網站發起的常規帳單支付交易將在3個工作日內完成

電子支付，如果我們必須以郵寄紙質支票支付您的帳單，將在大約7個工作日內完成。我們不

會就透過預付帳戶支付常規帳單收取費用。 

帳單支付（特快） $0.00 我們不提供特快帳單支付服務。 

提取現金 

櫃員機提款（網內） $0.00 
「網內」指KeyBank櫃員機網絡以及免收附加費的Allpoint網絡櫃員機。櫃員機位置可於 
atkey.com/locator 或 Allpointnetwork.com 查閱。我們不會就網內櫃員機提款收取費用。 

櫃員機提款（網外） $1.50 
這是我們的收費。「網外」指KeyBank櫃員機網絡以外的所有櫃員機。櫃員機營運商也可能會向
您收取費用，即使您沒有完成交易。 

資訊 

客戶服務（自動） $0.00 我們不會就撥打我們的自動客戶服務熱線（包括餘額查詢）收取費用。 

客戶服務（在線代理） $0.00 我們不會就在線代理客戶服務通話收取費用。 

櫃員機 $0.00 
「網內」指KeyBank櫃員機網絡。其位置可於key.com/locator 查閱。我們不會就網內餘額查

詢收取費用。 

櫃員機餘額查詢（網

外） 
$0.00 

「網外」指 KeyBank 櫃員機網絡以外的所有櫃員機 。櫃員機營運商也可能會向您收取費用。
我們不會就網外餘額查詢收取費用。 

在美國境外用卡 

國際交易 3% 您將被收取每筆交易美元金額 3% 的費用。KeyBank 對所有國際交易收取貨幣兌換費用。 

國際櫃員機提款 $3.00 這是我們每筆交易的收費。櫃員機營運商也可能會向您收取費用，即使您沒有完成交易。 

國際櫃員機餘額查詢 $0.00 櫃員機營運商也可能會向您收取費用。我們不會就國際櫃員機餘額查詢收取費用。 

其他 

閒置 $0.00 我們不收取閒置費用。 

換卡 $0.00 我們不對換卡收取費用。 

2 天特快換卡 $15.00 這是我們在您要求2天特快換卡時收取的費用。 

短信提醒 $0.00 我們不對您收到的每條短信提醒收取費用。 

電郵提醒 $0.00 我們不會就電郵提醒收取費用。 

於萬事達卡® 會員銀行分行櫃檯提款 $0.00 我們不會就透過萬事達卡® 會員銀行櫃檯提款收費。 

您的資金合資格獲得美國聯邦存款保險公司保障。您的資金將被保存在或轉移到美國聯邦存款保險公司受保機構 KeyBank。您的資金一旦到達 

KeyBank，並滿足特定的存款保險要求，假如 KeyBank 破產，美國聯邦存款保險公司將為您的資金提供高達 250,000美元的保險。請參閱 

fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html，以獲取更多資訊。 

不設透支/信貸功能。 

請致電1-866-295-2955、郵寄至 KeyBank OH-01-27-0527, ECP Prepaid Cards, 127 Public Square Cleveland, Ohio 44114 或訪問 
www.Key2Benefits.com 聯絡 KeyBank 。 

有關預付帳戶的一般資訊，請訪問 cfpb.gov/prepaid。如果您對預付帳戶有任何投訴，請致電1-855-411-2372 或訪問 cfpb.gov/complaint 聯絡消費者金融
保護局。 
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